
Bản Tóm Tắt Bằng Ngôn Ngữ Đơn Giản 
Chính Sách Hỗ Trợ Tài Chính Của Bệnh Viện (FAP) 

Baptist cung cấp hỗ trợ tài chính cho bệnh nhân không có bảo hiểm và bảo hiểm dưới mức đối 
với dịch vụ chăm sóc khẩn cấp hoặc cần thiết về mặt y tế. Điều kiện nhận hỗ trợ tài chính do 
không có bảo hiểm phụ thuộc vào các tiêu chí đủ điều kiện về thu nhập dựa trên Hướng Dẫn Thu 
Nhập Nghèo Liên Bang. Tùy thuộc vào cơ sở khám chữa bệnh, chiết khấu sẽ thay đổi tới 100% 
trên thang đối chiếu được xác định dựa trên quy mô và thu nhập hộ gia đình của bệnh nhân. 
Bệnh nhân sẽ không bị từ chối hỗ trợ tài chính với các lý do liên quan đến chủng tộc, tôn giáo, 
nguồn gốc quốc gia hoặc bất kỳ lý do nào khác bị pháp luật nghiêm cấm. Baptist đã thực hiện 
Chính Sách Hỗ Trợ Tài Chính Của Bệnh Viện (FAP) để mang lại lợi ích cho các cộng đồng mà 
chúng tôi phục vụ. Mục đích của FAP này là cung cấp hỗ trợ cho bệnh nhân của chúng tôi theo 
Mục 501(r) của Bộ Luật Doanh Thu Nội Bộ và tất cả các luật, quy tắc và quy định hiện hành khác 
của liên bang, tiểu bang và địa phương. 

Tổng quan về FAP của Bệnh Viện Baptist: 
Đăng ký: Quy trình nhằm xác định xem bệnh nhân 
không có bảo hiểm có đủ điều kiện bắt đầu hay không 
khi bệnh nhân nộp Đơn Đăng Ký Hỗ Trợ Tài Chính đã 
điền đầy đủ thông tin. Các đơn đăng ký có sẵn trong 
Văn Phòng Nhập Viện, Cấp Cứu và Kinh Doanh tại tất 
cả các cơ sở bệnh viện Baptist. Quý vị cũng có thể đăng 
ký với cơ sở tham gia chương trình bằng cách tải xuống 
tại địa chỉ http://www.baptistonline.org/ patients-and-
visitors/financial-assistance, yêu cầu qua email 
FAP@BMHCC.org hoặc liên hệ với Phòng Hỗ Trợ 
Tài Chính tại 965 Ridge Lake Blvd, Memphis TN 
38120 hoặc qua số điện thoại (877) 348-1281. 
Thời Gian Đăng Ký: Bệnh nhân có 240 ngày kể từ 
ngày nhận được hóa đơn đầu tiên để gửi đơn đăng ký 
đã điền đầy đủ và các tài liệu tài hỗ trợ cần thiết đến 
Văn Phòng Kinh Doanh Trung Tâm của cơ sở khám 
chữa bệnh mà bệnh nhân đó nhận dịch vụ y tế. Đơn 
đăng ký sẽ được xử lý và thư quyết định sẽ được gửi 
đến bệnh nhân trong vòng 30 ngày. 
Giảm Giá Tự Thanh Toán Tối Thiểu: Nếu bệnh 
nhân không có bảo hiểm không thể hoặc không muốn 
cung cấp các giấy tờ cần thiết để hoàn thành đánh giá 
FAP của Bệnh Viện, mức giảm giá tự thanh toán tối 
thiểu sẽ được áp dụng cho các khoản phí đủ điều kiện 
trên tất cả các khoản áp dụng. Số tiền giảm giá tối thiểu 
dao động tùy theo cơ sở khám chữa bệnh. 
Bản Dịch: Bản dịch các tài liệu FAP của Bệnh Viện 
Baptist có sẵn trên trang web của Baptist và tại tất cả 
các bệnh viện Baptist. Các ngôn ngữ LEP được dịch 
được xác định theo các quy định 501r. Baptist cũng sử 
dụng LanguageLine Solutions với các dịch vụ dịch 
thuật cho hơn 290 ngôn ngữ.  

 
Số Tiền Thường Được Lập Hóa Đơn (AGB): Bệnh 
nhân đủ điều kiện cho FAP của Bệnh Viện sẽ không 
bao giờ bị tính phí nhiều hơn AGB đối với dịch vụ cấp 
cứu hoặc chăm sóc y tế cần thiết khác được tính phí 
cho bệnh nhân có bảo hiểm. 
Nhà Cung Cấp Không Tham Gia: Một số bác sĩ/bác 
sĩ lâm sàng không tham gia vào FAP của Bệnh Viện 
Baptist. Vui lòng kiểm tra trang web để biết danh sách 
các nhà cung cấp tham gia và không tham gia. 
Người Được Bảo Hiểm Dưới Mức Về Mặt Y Tế: 
FAP cũng có một điều khoản dành cho bệnh nhân có 
bảo hiểm với trách nhiệm tự trả đối với một số tiền đã 
định trong một lần khám. 
Hoạt Động Thu Nợ: Baptist sẽ nỗ lực hợp lý để xác 
định xem bệnh nhân có hội đủ điều kiện được  
giảm giá theo FAP Của Bệnh Viện trước khi tiến hành 
các hoạt động thu nợ. Các hoạt động thu nợ sẽ được thực 
hiện theo các hướng dẫn thanh toán và thu nợ của 
Baptist. Bệnh viện hoặc cơ quan được chỉ định có thể 
thực hiện hoạt động thu nợ. Các trường hợp không thanh 
toán sẽ không được báo cáo cho đại lý thu nợ cho đến 
khi quá 120 ngày kể từ ngày xuất hóa đơn sau xuất viện 
đầu tiên hoặc 30 ngày kể từ khi xuất hóa đơn cuối cùng. 
Bảo Mật Thông Tin Của Bệnh Nhân: Thông tin 
được gửi để xem xét theo FAP của Bệnh Viện Baptist 
sẽ được coi là thông tin y tế được bảo vệ theo Đạo Luật 
Về Trách Nhiệm Giải Trình và Cung Cấp Thông Tin 
Bảo Hiểm Y Tế. 
Hỗ Trợ Giả Định: Một quy trình tự động xác định tính 
đủ điều kiện của bệnh nhân dựa trên phân tích dữ liệu 
với các tiêu chí dự đoán ngay cả khi không có dữ liệu 
thu nhập.  Biểu mẫu số 0105.186 (06/2025) 
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